KN CASINOS
ZUSAMMENFASSUNG

VERFASSER: PROJEKTTEAM KN CASINOS
EMPFANGER: VORSTAND UND STEUERUNGSGRUPPE KN

11. MARZ 2009/ 5.VERSION



Inhaltsverzeichnis

1o BINLEITUNG ..ottt 3
2. MANAGEMENT SUMMARY .....oucvverniarmnssonoseooooeooe 3
3. AUSGANGSSITUATION ......oocvrrereeereseossoooo 7
% PROJEKTZIELE ..o 7
5. ABGRENZUNG.......uvvvommvreeeseesrnsoooooooeooo 8
6. PROJEKTORGANISATION ......ouvevereeeerssiaesoooo 8
7 PROJEKTERGEBNISSE ...... e e 11
7.1 Marktanalyse und Businessplane............cccocvoo....... 11
7.1.1 Externe Parameter.........cceuuviivnicnn 11
7.1.2 Standort-Parametér..............’.., ........................ 11
7.1.3 KOSEeN ..veeveeevneeee e vereriana. 12
7.1.4 Substitutionseffekte .............ccovvveeeeveeesonn 12
7.1.5 Automatensalon-Szenarien................ v 13
7.1.6 RAUCHVEFDOL .....ovveiereisiee e 14
7.1.7 Mogliche neue Standorte........ S rreee. 15
7.1.8 Berechnungsergebnisse.......... e 16
7.1.9 Schiussfolgerungen............. e rerer e 18
7.2 Konkurrenzanalyse ........ e 19
7.3 _SWOT—A—nalyse........;.._...,.....................................20'
7.3.1 Z‘ielSWOT-Analysev............, ............................. 20
7.3.2 SEArKeN ....ooviiiiiice e 20
7.3.3 SChWEChEN ...vvveeeviccviee e 21
7.3.4 Chancen.........ccoocvvvviveivveeenese 22
7.3.5 Risken..........couvuvun... e e 23
7.3.6 Strategien ...........cccouveevivveveersen 24
7.4 Lobbying-Plan............ e 26
7.4.1 Stakeholder.........c.covvevvcveevinse 26
7.4.2 Argumentarium .........ooueeeveevveriessi 28
7821 SHAIKRN covvooio e 29
7:8:2.2 SCAWECHEN ....ovivvinria it sooeseeosee 31
7.5 GAP-LISt .oouiiiiiiiciieeeece e 33
Klassifizierung: VERTRAULICH Seite 1 von 40

\\a-Services3.office. lottery.co.at\Servlces3\syn-proj ekte\KN\Casinos\13_Zusammenfassu ng\13.1
Zusammenfassung erste!len\l3._K0_Zusammenfassung_KN_Casinos_2009-03-11__v5 .doc



................................... 38

9. EMPFEHLUNGEN FUR WEITERE VORGANGSWEISE........... 39

HISTORY Leitiiiiiiiiieiie et ee e e e 39
Klassifizierung: VERTRAULICH Seite 2 von 40

\\a-ServicesB.ofﬁce.Iottery.co;at\Services3\syn-projekte-\KN\Casinos\l3_Zusammenfassung\13.1
Zusammenfassung erstellen\13._KO_Zusammenfassung_KN_Casinos_2009-03-11_v5.doc



1. EINLEITUNG

Das vorliegende Dokument ist VERTRAULICH. Auf dieses Dokument dirfen daher nur die
angefiihrten Empfinger Zugriff erhalten.

Dieses Dokument enthilt eine Zusammenfassung der wesentlichen Arbeitsergebnisse des
Projektes KN Casinos. Tiefergehende Details sind am Projektordner S:\KN\Casinos
entsprechend der Projektstruktur (siehe Abbildung auf Seite 5) bzw. in der Langversion
der Zusammenfassung zu finden.

2. MANAGEMENT SUMMARY

Die BU Casinos in Gsterreich kdmpft auf Grund interner und externer Faktoren mit deutlichen
Ertragsschwéchen. Um mittelfristig positive Ergebnisse liefern zu kénnen, sind eine Reihe
von MaBnahmen zu setzen. Intern geht es darum, Prozesse deutlich zu straffen und zu
vereinfachen, zentrale Serviceleistungen fiir die Betriebe zu glinstigeren Kosten anzubieten
sowie das Angebot dem gednderten Marktumfeld anzupassen.

Ein Bindel von internen MaBnahmen wurde iiber das Projekt ,Gemeinsam stark® und
~Challenge 2012" bereits identifiziert und umgesetzt,

Das Angebot, mit dem die BU Casinos in Osterreich im Zuge der Interessentensuche den
Konzessionsvergabeprozess gewinnen méchte, ist ein Mix aus ertragreichem
Automatenspiel, hoch professionellem Livegame fiir Key Accounts und einem unterhaltsamen
Livegame mit Entertainmentangebot fiir den Ausgehgast, Das Lebendspiel ist unser stirkstes
Differenzierungsmerkmal zum terrestrischen Angebot der Mitbewerber.

Unsere Casinos sind touristische Leitbetriebe und tragen deutlich zur Belebung der Regionen
bei. Standiges Investment in die Standorte sichert die Qualitdt und Attraktivitit des
Angebotes. Casinos Austria sichert insbesondere durch das Angebot von - im Vergleich zum
Automatenspiel - sehr personalintensivem Lebendspiel eine groBe Anzahl von qualifizierten
und sicheren Arbeitsplitzen,

Unterstitzt und getragen von einer breiten, &sterreichischen Eigentiimerstruktur hat das
Management von Casinos Austria Uber vier Jahrzehnte eindrucksvoll bewiesen, dass es
seiner ordnungs-, sozial- und gesellschaftspolitische Verantwortung nachhaltig gerecht wird.

Die Betriebe von Casinos Austria werden nach Kennzahlen gefihrt und nach Kennzahlen
optimiert. Die BetriebsgréBen orientieren sich nicht an wenigen Auslastungsspitzen sondern
nach betriebswirtschaftlich sinnvollen Konfigurationen.

Neue Technologien und Medien werden zur Vereinfachung von Leistungserstellungsprozessen
genutzt. Damit werden Mitarbeiter noch stérker in der Betreuung und Unterhaltung der
Gaste tatig sein kénnen.

Das Wissen iiber die Spielpriferenzen der Giste wird einerseits zur Angebotsformulierung,
zur Kundenbindung und zur Bewerbung genutzt; andererseits liefert es aber auch die Basis
zZum Schutz vor Gbermé&Bigem Gliickspielkonsum.
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Der derzeitige Entwurf der GspG Novelle sieht fiir den Betrieb von Casinos nur 12 einzelne
Konzessionen, noch dazu an definierten und genehmigten Standorten vor. Dies bedeutet im
Gegensatz zu allen anderen terrestrischen Angeboten, deren regionale Verteilung lediglich im
Verordnungswege geregelt werden, einen deutlichen distributionspolitischen Nachteil.
Verlagerungen bzw. Verschiebungen des Angebotes werden deutlich erschwert. Eine hohere
Flexibilitdt in der Standortwahl und bei Standortverlagerungen muss (ber gezielte
Einflussnahme auf den GspG-Novellierungsprozess und auf den Konzessionierungsprozess
(gezielte Beeinflussung der Parameter der Interessentensuche) erreicht werden.

Sollten im Vergabeverfahren die Konzessionen an mehr als einen Anbieter vergeben werden,
so ist die BU Casinos in Osterreich nur unter der MaBgabe, dass die Betriebe Bregenz,
Innsbruck, Linz und Wien der CASAG und keine Casinos im Wiener Raum der Konkurrenz
zugesprochen werden, betriebswirtschaftlich rentabel zu fithren. Geht einer dieser Standorte
an die Konkurrenz, bzw. erhdlt Wien einen Konkurrenzbetrieb, ist ein positives
Betriebsergebnis unter den bestehenden Rahmenbedingungen nicht zu erzielen. Dies
bedeutet ein massives Bedrohungsszenario flir den Konzessionierungsprozess.

Zur Starkung der wirtschaftlichen Basis ist eine Ausweitung der Standorte um die Betriebe
Salzburg Stadt und Krems in der Angebotsform eines Jackpot Casinos (Schwerpunkt
Automaten mit reduziertem Livegameanteil) notwendig. Eventuelle weitere oder andere
Standorte sollen durch die tber den Consulter Regioplan beauftragte Studie, die im April
2009 vorliegen wird, identifiziert werden. Ist eine Ausweitung der Standorte politisch nicht
durchsetzbar, so wird im ersten Schritt eine Verlagerung der Standorte Bad Gastein und
Kleines Walsertal empfohlen. Dariiber hinaus gehende Standortoptimierungen sind je nach
Umsetzbarkeit (politischer Wille) anzuschlieBen. Besonders der Betrieb Baden ist bei einer
verbesserten Abschdpfung des Marktes in Wien -z.B. durch ein Casino im Kursalon Hibner-
(Voraussetzung:  Moglichkeit einer vergleichsweise kostengiinstigen, oberirdischen
Erweiterung der Nutzflache Richtung Stadtpark) dringend zu redimensionieren.
Betriebswirtschaftlich sinnvoll sind diese Verlagerungen jedenfalls.

Die Ostregion wird derzeit liber den ertragreichen Betrieb in der KarntnerstraBe und den mit
hohen Fixkosten belasteten Betrieb des Grand Casino Baden abgedeckt. Die unbefriedigende
Raumsituation in der Kérntnerstrasse und die mangelnde Vorfahrtsmdglichkeit fiir Taxis und
Individualverkehr legen eine Relocation des Wiener Betriebes nahe. Eine Verbesserung des
Angebotes in Wien wird Baden weitere Verluste bescheren. Eine Redimensionierung des
Angebotes, bestmdglich eine Verlagerung des Standortes in der Region Baden bzw. im
sudlichen ,Speckglrtel® muss héchste Prioritidt bekommen.

Annahmen flr die folgenden Ertragsberechnungen:

o Ertrags- und Kostenstruktur auf Basis der Budgetwerte 2009
Reduktion des Einspielergebnisses durch Rauchverbot in Casinos -8 %

O

Umsatzrickgénge flihren zu verringerten Budgetansédtzen bei Personal- und
Marketingkosten sowie zur Reduktion der Vergniigungssteuer im Verhéltnis 1:0,5.

> SchlieBungskosten bzw. Erldse aus SchlieBungen sind nicht beriicksichtigt.
o Substitutionen bei neuen Angeboten wurden bericksichtigt. (siehe 7.1.4)
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Szenarien _nach Einflhrung eines generellen Rauchverbotes in Casings, die Konzession fiir
Automatensalons geht an die Konkurrenz:
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ial: 12 CASAG-Casinos

wie bisher -2,0 Mio €

1a2: WI -> Hiibner v | -1,0Mi0€

1b1i: 12 CASAG-Casinos
mit Standortoptimierung
(Krems und Salzburg 2
fiir KW und BG)

-2,1 Mio €

1b2: Hiibner und Wien
Nord statt BA, WI

1b3: Hiibner, Wien-Nord,
SA2, KR statt BA, BG, 1,2 Mio €
KW, WI

1c: <12 CASAG-Casinos
~> Standortpriorisierung
(ohne KW und BG)

2a: >12 CASAG-Casinos
- Standorterweiterung
(Krems und Salzburg 2
dazu)

2b: 12 CASAG-Casinos
wie bisher + Hiibner fiir
Konkurrenz

2c: 12 CASAG-Casinos
mit Standortoptimierung
(Krems und Salzburg 2
fiir KW und BG) +
Hiibner fiir Konkurrenz
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Wird die GSpG-Novelle nicht genehmigt, ist bei Umsatzriickgdngen aufgrund des
Rauchverbots (Annahme -8 %) in Casinos ein positives Betriebsergebnis mit Ausnahme
von Szenario 1b3 in keinem Szenario zu erreichen.

Wird der derzeit vorliegende Entwurf unverdndert umgesetzt, drehen die
Betriebsergebnisse in den Szenarien ohne Konkurrenz-Casino im best case deutlich ins
Positive, im realistic case allerdings nur mehr in den Szenarien mit starken
Standortoptimierungen (1b2 und 1b3). Im worst case drehen die Ergebnisse aller
Szenarien deutlich ins Negative. Die immense Bedeutung der Casino-
Standortoptimierung und der Standortpolitik der Automatenhallen auf den
Geschaftserfolg der BU Casinos in Osterreich ist damit deutlich dokumentiert.

Gelingt es CASAG, auch die Konzession zum Betrieb von Automatensalons zu erreichen,
treten zwar Substitutionseffekte weiter auf durch eine Fiihrung des Automatenangebotes
durch die BU Casinos in Osterreich wiirden sich aber deutliche Verbesserungen in der
Kostenstruktur durch Skaleneffekte erzielen lassen. Durch Cross- und Upselling-
MaBnahmen und gemeinsame Kundenbindungsaktivitdten fir die Besucher wvon
Automatensalons und Casinos k&nnen groBe Ertragssteigerungspotentiale realisiert
werden. Detaillierte Berechnungen dazu liegen noch nicht vor.

Fazit: Besonders in der Ostregion ist die derzeitige Standortsituation mit dem
Verlustbringer Baden dramatisch. Ein neuer Betrieb in Wien (z.B. Hiibner) kann seine
Wirkung fir die CASAG nur entfalten wenn der Standort Baden deutlich verkleinert oder
aufgelassen wird und damit eine vertretbare Kostenstruktur gegeben ist. Ebenso sind alle
anderen Standorte mit negativen Betriebsergebnissen (iber Standortverlegungen zu
sanieren. Auch bei erfolgreich umgesetzter Standortpolitik sind die Ergebnisse bereits bei
geringen Umsatzschwankungen hoch volatil. 1% Umsatzreduktion schldgt mit einem ca.
1,5 Mio € geringerem Betriebsergebnis zu Buche.

Zur Abwehr des worst case ist ein Gebietsschutz vor Automatensalons und VLTs von
mindestens 10 km im Umkreis um ein Casino (Ausnahme Wien) unerldsslich. Zusatzlich
muss eine Konkurrenz-Spielbank im Wiener Raum unbedingt verhindert werden. Hier
stehen zwei Alternativen zur Verfiigung: 1. Anderung des GSpG dahingehend, dass nur
eine (1) Konzession fir Spielbanken (analog zur Automatensalon-Konzession) gesetzlich
verankert wird. 2. Durch Einflussnahme auf die Gestaltung der Bedingungen fiir die
Interessentensuche dahingehend, dass nur Interessenten gesucht werden, die sich fur
den gleichzeitigen Betrieb von allen 12 Spielbank-Standorten bewerben
(Paketausschreibung). AuBerdem muss das Anbieten von Livegame-dhnlichen Casino-
Spielen in Automatensalons und VLTs verhindert werden. Falls das nicht direkt gelingt, ist
alternativ eine Beschrénkung des POP beim Automatenangebot auBerhalb der Casinos
auf maximal 94 % pro Spielgerat notwendig.

Im best case sollte zusétzlich zu den oben beschriebenen MaBnahmen erreicht werden,
dass die Bundeslénder ein Vetorecht gegen die Errichtung von Automatensalons ausiiben
kdnnen. Die Bundeslédnder Vorarlberg und Tirol wiirden voraussichtlich von diesem Recht
Gebrauch machen und damit die positive Ertragslage der Betriebe Bregenz, Seefeld,
Innsbruck und Kitzbiihel Betriebe nachhaltig sichern.
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Flr langfristig positive Ergebnisse sind Freiheiten in der Standortwahl unbedingt
erforderlich. Es gilt daher auch fiir die Casinos wie bei allen anderen terrestrischen
Angebotsformen distributionspolitische Optimierungsmdéglichkeiten -auch auBerhalb der
Standortgemeinden- zu schaffen. Erst damit kann von ,gleich langen Lanzen" im
Wettbewerb gesprochen werden.

3. AUSGANGSSITUATION

Bei Beauftragung des Projektes KN Casinos im Dezember 2008 wurde aufgrund der
damals aktuellen Dynamik bei der Gesetzesnovellierung des GSpG erwartet, dass eine
Interessentensuche fiir die Neuvergabe der Spielbanken-Konzessionen (fir 15 Jahre,
beginnend ab 2013) bereits mit Anfang Mérz 2009 starten kdnnte.

Aus heutiger Sicht ist noch ungewiss, ob und wann die Gesetzesnovellierung genehmigt
wird. Eine diesbeziigliche Entscheidung wird erst im zweiten Quartal 2009 erwartet,
Danach, aus heutiger Sicht ab Q4/2009, wird mit dem Beginn der Interessentensuche
gerechnet,

Nach wie vor sind die genauen Vergabemodalitdten und etwaige Rahmenbedingungen
der Interessentensuche (insbes. ordnungspolitisch induzierte Auflagen) unbekannt.

Im Zuge der Novellierung des GSpG ist die Schaffung des neuen Konzessionstyps
Automatensalon geplant. Dies erdffnet fiir die CASAG die prinzipielle Mdglichkeit, sich
auch fir die Konzession zum Betrieb von Glicksspielautomaten in Automatensalons
gemas des geplanten §5 GSpG zu bewerben.

4. PROJEKTZIELE

Hauptziele: 2 Das Projekt KN Casinos soll die CASAG bestmdglich auf die
Erfordernisse dieser Interessentensuche(n) vorbereiten, um somit
die Durchlaufzeit des eigentlichen Bewerbungsverfahrens intern zu
verkiirzen.

= Die Struktur fiir die Bewerbungsunterlagen ist bis Ende Dezember
erstellt.

= Die einzelnen Themen geméaB dieser Struktur sind bis Ende Februar
inhaltlich aufbereitet.

2 Die Argumentarien fiir eine gezielte Beeinflussung der
Interessentensuche (n) beim BMF liegen bis Ende Februar vor.

2 Eine Zusammenfassung und Interpretation der Themen ist bis Ende
Februar erstelit.

= Flr eine allféllige Bewerbung zum Betrieb von Glicksspielautomaten
in Automatensalons gemaB §5 GSpG sind bis Ende Februar maogliche
Standorte und Spielangebote ausgearbeitet.

Zusatzziel: = Bis Ende Februar liegt ein Lobbying-Argumentarium vor, mit dem
flexibel auf die Anforderungen des BMF reagiert werden kann.
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5. ABGRENZUNG

Bis Ende Februar sind bereits bestehende Unterlagen gesichtet und eingearbeitet, neu zu
erstellende Unterlagen sind aber noch nicht im Detail, sondern nur grob ausgearbeitet
bzw. beauftragt.

Folgende 18 Standortszenarien, jeweils auch unter Beriicksichtigung einer allfalligen
Bewerbung fur eine Automatensalonkonzession, werden beriicksichtigt:

G8pG-Novelle nicht ganehmigt

12 CASAG-Casinos | /. Automatenkonzession fir CASAG
// < iwiebisher '\ Automatenkonzession fiir Konkurrenz
/ - ] GSpG-Novelle nicht ganehmigt
i . 3 oy Sl . \ ’_,
f Kgfzgg:mn . ;12uCASAG~Casinos . [ Automatenkonzession fiir CASAG
el | Standorloptimierung i _Automatenkonzession fiir Konkurrenz

GSpG-Novelle nicht genehmigt
“__i| <12 CASAG-Casinos | ; Automatenkonzession fiir CASAG
T— . ¥
L --> Standortpriorislerung | \ a\tomatenkonzession fir Konkurrenz

N\

GSpG-Novelle nicht genehmigt
allean CASAG > | / Aulomatenkonzession fir CASAG

/// ~ | Standorterweiterung [ A iomatenkonzession fur Konkurrenz
/ i GSpG-Novelle nicht genehmigt
: ;0,132 .ca?.i‘“_-‘?‘_‘f”j 12 CASAG-Casinos + | / Automatenkonzession fiir CASAG
. Konzessignen - wei ;

\Tfnu 1 weitere fiir Konkurrenz | .  Aytomatenkonzession far Konkurrenz

e i . i icht iat

\\ /12 GASAG-Casinos mit "y GSpG-Novelle nicht genehmig
“.._, Standortoptimierung ./ Automatenkonzession fiir CASAG

i i §~‘;- v -
: twenere Konzessionen i 1 Automatenkonzession fiir Konkurmrenz
. fur Konkurrenz P

Andere als die oben angefiihrten Standortszenarien werden nicht beriicksichtigt.

6. PROJEKTORGANISATION

Das Projekt KN Casinos wurde parallel mit dem Projekt KN Lotterien durchgefihrt. Zur
Steuerung und zur inhaltlichen Abstimmung gemeinsamer Themen wurde eine

Klassifizierung: VERTRAULICH Seite 8 von 40
\\a-Services3.office.lottery.co.at\Services3\syn-projekte\KN\Casinos\13_Zusammenfassung\13.1
Zusammenfassung erstellen\13._KO_Zusammenfassung_KN_Casinos_2009-03-11_v5.doc



Ubergeordnete  Steuerungsgruppe definiert. Anbei das Organigramm  der
Steuerungsgruppe und der Projekte KN Casinos und KN Lotterien:

Steuemngggruppg

Leitung Prozess: Reinhard Summerer sl
Leitung Inhaltlich: Peter Erlacher, Markus Eder

Administration: Mauhias Frchner

Casinos: Christian Schutz Adalhen'ém :
Lottenen Peter Ulovec, Emmench Hager

Projekt Konzess;on Casmos Pro;ekl Konzassuon Lotterien

Leitung Prozess: Adalbert Ettl ‘ . Leitung Prozess: Emmerich Hager |
Leitung Inhaltlich: Christian Schiitz - Leitung Inhaltlich; Peter Ulovec, i

'~ Barbara Hofmann-Scholl
Administration: Helga Medlitsch

Teammitglieder: Andreas Cieslar,
Dieter Salzgeber, Karl Vybiral

Das Projektteam KN Casinos bestand neben der Projektleitung und der Administration
aus den EGBL der BU Casinos.

Die inhaltliche Projektarbeit wurde gem&B dem Projektstrukturplan in Arbeitspakete
aufgeteilt. Flr jedes Arbeitspaket Ubernahm jeweils ein Projektteammitglied die
Durchfihrungsverantwortung. Ob und welche weiteren Projektmitarbeiter in die
Erledigung eines Arbeitspaketes eingebunden wurden, lag jeweils in der Verantwortung
des zustandigen Projektteammitglieds.

Nachfolgend ein Uberblick {iber die Projektstruktur und die Zuordnung der Arbeitspakete:
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7. PROJEKTERGEBNISSE

7.1 Marktanalyse und Businesspline

Schon die Ausgangssituation mit 18 unterschiedlich definierten Standort- und
Automatensalonszenarien zeigt, dass die méglichen Entwicklungsrichtungen weit gestreut
sind. Damit die definierten und auch weitere, im Projektauftrag nicht definierte Szenarien
einfach simuliert werden kénnen, wurde auf Basis der CASAG-Planwerte 2009 mithilfe
einer Excel-Tabelle eine Marktsimulation fir den &sterreichischen Casino-Markt
geschaffen, mit der zu den bestehenden Casinos beliebige neue Casino-Standorte
simuliert und deren Auswirkung auf das Betriebsergebnis fiir jeden einzelnen Standort
sowie fiir die gesamte CASAG berechnet werden kénnen.

7.1.1 Externe Parameter

Folgende externe Parameter kénnen dazu- oder weggeschaltet werden:

o

o

Spielbankabgabe gem&B GSpG-Novelle JA/NEIN
Vergnlgungssteuer JA/NEIN
BegriBungsjeton-Regelung Aufzahlung 9/10 JA/NEIN
Automatensalons JA/NEIN

Kleines Gliicksspiel JA/NEIN

Szenario Automatensalon bzw. Kleines Glucksspiel BEST CASE / REALISTIC CASE
/ WORST CASE

7.1.2 Standort-Parameter

Fiir die Modellierung eines neuen Standorts wird als Ausgangsbasis ein bestehendes
Casino angenommen, fiir das folgende Parameter variiert werden kénnen:

e}

Das Einzugsgebiet des neuen Casinos wird mit folgenden Parametern modelliert:
o Potentielle Besucher im Einzugsgebiet [in Personen]
o (Gastequote (Anteil tatsachlicher Gaste an potentiellen Besuchern) [in %]

Anzahl der Besuche je Gast pro Jahr

[e]

¢ Anzahl Besuche (errechnet aus den 3 vorangegangenen Parametern)

o Aufenthaltsdauer/Gast [in Stunden]
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o Das Spielangebot des neuen Casinos wird mit folgenden Parametern modelliert:

o Max. Anzahl der Géste (in Abhéngigkeit von der Ausgehgast/Stammgast-
Volatilitat)

o Zeitanteil Livegame [in %]

o Flachenbedarf je Besucher [in m2]

o Gesamtfidchenbedarf (errechnet) {in m2]

o Anzahl der Automaten (errechnet)

o Aufteilung des Livegame-Angebotes [in %]

o Tischanzaht je Livegame-Spielart (errechnet)
o Offnungszeiten je Livegame-Spielart [in h]

o Anteil LC/TK Livegame [in %]

7.1.3 Kosten

Die Kosten des neuen Casinos ergeben sich grundséatzlich aus der Kostenstruktur des als
Ausgangsbasis verwendeten, bestehenden Referenzcasinos (Casino Linz). Zusétzlich
kbnnen aber auch die Marketing & GU-Kosten je Besuch [in EUR], der
Personalkostenfaktor [in %] und der Faktor fir Sonstigen Aufwand [in %] variiert
werden. Die nachfolgenden Berechnungen basieren auf der Annahme, dass aufgrund von
Besucherzuwéchsen/riickgangen [in %] die Personalkosten, die Werbekosten und die
Vergniigungssteuern jeweils um den halben Prozentwert erhéht/reduziert werden.

Investitionskosten fir einen neuen Standort sind durch jahrliche AfA-Werte
berticksichtigt. SchlieBungskosten bzw. Deinvestitionseinnahmen bei Auflassung
bestehender Standorte in den Standortoptimierungsszenarien sind in dieser ersten
N&herung nicht berlicksichtigt.

7.1.4 Substitutionseffekte

Die Substitutionseffekte durch das neue Casino werden bei den betreffenden
bestehenden Casinos durch Eingabe des Besucherriickganges auf Basis von
Expertenschatzungen aufgrund des neuen Casino-Standortes berticksichtigt.

Beispielhaft sind hier die Substitutionseffekte flir Szenario 1bl (Salzburg 2 und Krems
anstelle von BG und KW) dargestellt:
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Substitutionen durch | Anzahl Substitutionseffekte

neues Casino Krems im | Besuche

Casino % Substitutions- | Anzahl Substitutions-

Besuche in Krems Besuche in Krems

Baden 345.000 B 5,00% 3.534 B

Wien 404.000 B 5,00% 3.5348B

Substitutionen durch| Anzahl Substitutionseffekte

neues Casino Salzburg 2 | Besuche

im Casino : % Substitutions- | Anzahl Substitutions-
Besuche in Besuche in Salzburg

Salzburg
Salzburg 190.819 B 27,50% 18.798 B

7.1.5 Automatensalon-Szenarien

Im Projektauftrag wurden drei Automatensalon-Szenarien unterschieden. Bei Berechnung
der Szenarien entstand der Wunsch nach einem realistic case, der zwischen best und
worst case liegt. Deshalb wurde dieser realistic case als zusatzliches Szenario
aufgenommen:

L.

IL.

ITI.

GSpG-Novelle kommt nicht - keine Automatensalon-Konzession, keine
Steuerreduktion fiir Casino-Betrieb, kein Wegfall der Vergniigungssteuer und der
Konkurrenzierung durch das kleine Gliicksspiel - entspricht dem Status-Quo.

best case Szenario: Der Gebietsschutz betrégt in diesem Fall mindestens 10 km
im Umkreis um bestehende Casinos (auBer Wien). Dadurch wird verhindert, dass
mit Ausnahme von Wien Automatensalons in Stédten eréffnet werden, in denen es
bereits ein Casino gibt. Fiir jedes bestehende Casino wurde der Besucher-Riickgang
aufgrund neuer Automatensalons im Umkreis von mindestens 10 km zu einem
bestehenden Casino abgeschatzt. In diesem Szenario wurde weiters davon
ausgegangen, dass die Payout-Percentage (POP) maximal 94% pro Einzelgerst
betrégt und somit keine automatisierten Lebendspiele (wie Roulette, Black Jack,
etc.) auBerhalb der Casinos angeboten werden kénnen. AuBerdem enthilt der best
case die Annahme, dass die Landeshauptméanner von Tirol und Vorarlberg
Automatensalons in ihren Bundesldndern mithilfe des Vetorechts verhindern
werden. Dieser best case fiihrt zu relativ geringen Besucherverlusten in den
bestehenden Casinos, aber andererseits - bei Durchsetzung der derzeit
vorliegenden GSpG-Novelle - zu verminderter Konkurrenz durch das kleine
Glicksspiel und zu Steuererleichterungen aufgrund der GSpG-Novelle. Deshalb fiihrt
der best case auch fiir alle Standort-Szenarien zu einer deutlichen Verbesserung der
Betriebsergebnisse.

realistic case Szenario: Die Besucherzuwéchse und -riickgénge im realistic case
entsprechen dem arithmetischen Mittel der Besucherzuwéchse und -riickgénge aus
best und worst case. Die Betriebsergebnisse des realisitic case liegen daher in allen
Szenarien genau zwischen best und worst case.
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IV. worst case Szenario: Entspricht der Vergabe der Automatensalon-Konzession an
die Konkurrenz. Weiters hat die Konkurrenz in diesem Szenario die Maglichkeit,
automatisiertes Lebendspiel in ihren Spielstatten anzubieten. Die Payout-Percentage
(POP) kann ebenfalls frei gewahit werden. Der Gebietsschutz betrégt in diesem Fall
nur 5 km im Umkreis um bestehende Casinos. AuBerdem enthé&lt der worst case die
Annahme, dass Automatensalons auch in Tirol und Vorarlberg erlaubt werden.
Dadurch kénnen bestehende Casinos in den meisten Standorten durch neue
Automatensalons stark konkurrenziert werden. Der worst case fiihrt daher trotz
Steuerreduktion, Wegfall der Vergniigungssteuer und Wegfall der Konkurrenz durch
das kleine und illegale Glicksspiel fiir alle Standort-Szenarien zu einem negativen
Gesamtbetriebsergebnis.

Das Automatensalon-Szenario I. auf Basis der Planwerte 2009 entspricht dem Status-
Quo und stellt mit den bestehenden Standorten das Basisszenario dar. Fiir die
Automaten-Szenarien II. und IV. werden in der Simulationsrechnung die
Substitutionsverluste fir jeden Standort geschéatzt (und fiir III. als Durchschnitt aus II.
und IV. errechnet) und durch die Marktsimulation als Einnahmenverlust bei den
betreffenden Standorten beriicksichtigt. Aus dem Basisszenario kann in der
Marktsimulation nun durch Wegschalten der Steuerreduktion und der Vergnugungssteuer
gemaB GSpG-Novelle und durch Auswéhlen von best, realistic oder worst case sowie
durch Auswahl der zu beriicksichtigenden Standorte jede gewiinschte Kombination von
Standort- und Automatenszenario erzeugt werden.

Die Betriebsergebnisse fiir den Betrieb der Automatensalons und der VLTs in
Einzelaufstellung wurden in der Marktsimulation fiir den Casinomarkt und somit in den
Berechnungsergebnissen fiir die einzelnen Szenarien vorerst nicht berlicksichtigt. Um
trotzdem einen Uberblick Uber die Business Cases Automatensalons und VLT in
Einzelaufstellung zu erhalten, erfolgte eine grobe Kalkulation dieser Geschéftsmodelle,
die folgendes Ergebnis brachte:

Ausgangssituation 1 Automatenkonzession
| Operatives Operatives
Umsatz = Betriebs- Umsatz Betriebs-
| ergebnis ergebnis
Novomatic 197,0 Mio. €| 51,1 Mio. €| 315,0 Mio € 83,9 Mio. €
Iilegale 164,2 Mio. €| 22,1 Mio. € 53 -
VLT-Einzelaufstellung - - 86,2 Mio. € | 0,4 Mio. €
Summe 361,2 Mio. € 73,2 Mio. €] 401,2 Mio. € | 74,3 Mio. €

7.1.6 Rauchverbot

Mit der Einflihrung des Rauchverbots in ésterreichischen Casinos und Automatensalons
ist in den nédchsten Jahren zu rechnen. Aus Erfahrungen ausléndischer Casinos ist
bekannt, dass es durch das Rauchverbot trotz Umsetzung von GegenmaBnahmen
mittelfristig zu Umsatzriickgdngen in Bereich von ca. 8% kommt. Ein Umsatzverlust in
dieser Héhe ist daher zu erwarten und wird in dem Marktszenario durch einen generellen
Umsatzfaktor von 92% eingestellt.
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7.1.7 Mégliche neue Standorte

Folgende Standorte wurden modelliert, wobei die gegenseitigen Substitutionseffekte
zwischen neuen und bestehenden Casinos sowie - bei Wirksamwerden der GSpG-Novelle
- die Besucherriickgénge aufgrund der neu entstehenden Automatensalons bzw.
Besucherzuwéchse aufgrund des Verschwindens des kleinen Glicksspiels fiir jeden
Casino-Standort jeweils in Abhéngigkeit von Gebietsschutzannahmen fiir best und worst
case abgeschéatzt wurden:

o Salzburg 2: Ein Casino fir ca. 105.000 Besuche pro Jahr mit geringer
wdchentlicher und keiner saisonalen Volatilitdt, mit einem Anteil LC/TK zu
Livegame von 80:20, mit 140 Automaten, 2 American Roulette-Tischen, jeweils 1
Black Jack und 1 Easy Holdem Tisch und ca. 1.025 m2 Flachenbedarf. Fir den
Substitutionseffekt von Salzburg 2 auf das bestehende Casino Salzburg Klessheim
wurde angenommen, dass der neue Standort Salzburg 2 knapp 29.000 Besuche
von Salzburg Klessheim abzieht. Ca. 76.000 Besuche des neuen Standortes sind
daher zusétzliche Besuche aus der Region und aufgrund des Tourismus. Der
Standort Salzburg 2 sollte idealerweise iiber eine gute Verkehrsanbindung in
innerstadtischer Lage verfiigen. Da der bestehende Standort Salzburg in Schioss
Klessheim bereits auBerhalb des Stadtgebietes von Salzburg liegt, ware der
Standort Salzburg 2 formal der einzige Standort im Stadtgebiet von Salzburg.

o Krems: Ein Casino fiir ca. 71.000 Besuche pro Jahr mit hoher wéchentlicher und
keiner saisonalen Volatilitdt, mit einem Anteil LC/TK zu Livegame von 70:30, mit
60 Automaten, 2 American Roulette Tischen, 2 Black Jack Tischen, 1 Easy Holdem
Tisch und 1 Poker Tisch und 700 m2 Flichenbedarf. Substitutionseffekte durch
den neuen Standort Krems auf die bestehenden Standorte Wien und Baden
werden im AusmaB von ca. 3.500 Besuchen jahrlich erwartet. Die Giste des
neuen Standortes stammen daher zum {iberwiegenden Teil aus der Region und
aus dem Tourismus.

o Wien Nord: Ein Casino fur 205.000 Besuche pro Jahr ohne wéchentliche oder
saisonale Volatilitdt, mit einem Anteil LC/TK zu Livegame von 60:40, mit 200
Automaten, 2 American Roulette Tischen, 2 Black Jack Tischen, 1 Easy Holdem
Tisch und 1 Poker Tisch und 1.250 m?2 Fldchenbedarf. Fur den Substitutionseffekt
von Wien Nord auf die bestehenden Casinos Wien und Baden wurde
angenommen, dass der neue Standort Wien Nord 20.450 Besuche vom Casino
Baden und 40.920 Besuche vom Casino Wien abzieht und somit ca. 143.000
zusatzliche Besuche v.a. aus der Region Wien-Nord generiert.

o Resort-Casino Wien: Ein Resort-Casino fiir 700.000 Besuche pro Jahr mit hoher
wéchentlicher und saisonaler Volatilitdt, mit einem Anteil LC/TK zu Livegame von
66:34, mit 950 Automaten, mit 14 American Roulette Tischen, 2 French Roulette
Tischen, 19 Black Jack Tischen, 6 sonstigen Einmann-Tischen und 7 Poker Tischen
und 11.100 m2 Flachenbedarf. Flir den Substitutionseffekt des Resort-Casinos
Wien auf die bestehenden Casinos Wien und Baden wurde angenommen, dass ein
Resort-Casino Wien 280.000 Besuche vom Casino Baden und 196.000 Besuche
vom Casino Wien abzieht und 224.000 zusitzliche Besuche aus dem Tourismus
und der Region Wien, NO und Burgenland generiert.
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o Wien Hiibner: Ein Casino im Kursalon Hiibner fiir 602.000 Besuche pro Jahr mit
hoher wochentlicher und saisonaler Volatilitat, mit einem Anteil LC/TK Livegame
von 80:20, mit 500 Automaten, mit 12 American Roulette Tischen, 1 French
Roulette Tisch, 16 Black Jack Tischen, 5 sonstigen Einmann-Tischen und 6 Poker
Tischen und 6.480 m2 Fldchenbedarf. Da ein Casino im Kursalon Hiibner vom
Ambiente sehr nahe am bestehenden Betrieb Baden liegt, werden starke
Substitutionseffekte in der H6he von 150.500 Besuchen vom Casino Baden und
240.800 Besuche vom Casino Wien angenommen. Somit werden 210.700
zusatzliche Besuche aus dem Tourismus und der Region Wien, NO und Burgenland
generiert.

7.1.8 Berechnungsergebnisse

Folgende Szenarien wurden mit dieser Marktsimulation durchgerechnet, wobei in erster
Naherung die Ergebnisse eines Betriebsjahres [in Mio. EUR] ausreichten, weil eine
Hochrechnung des Ergebnisses auf die gesamte Konzessionsdauer keine wesentlichen
Verénderungen zwischen den einzelnen Szenarien bedingt hatte:
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Automaten-
Szenarien

GSpG-Novelle nicht
genehmigt
case (10 km
Gebietsschutz, VETO LH
Tirol und Vorarlberg)
Automatenkonzession
realistic case
Automatenkonzession
worst case (5 km
Gebietsschutz)

Standort-Szenarien

Automatenkonzession best

lai: 12 CASAG-Casinos

wie bisher -2,0 Mio €

1a2: WI -> Hiibner -1,0 Mio €

ib1: 12 CASAG-Casinos
mit Standortoptimierung
(Krems und Salzburg 2
fiir KW und BG)

-2,1 Mio €

ib2: Hiibner und Wien
Nord statt BA, WI

1b3: Hiibner, Wien-Nord,
SA2, KR statt BA, BG, 1,2 Mio €
KW, WI

-2,1 Mio €

1lc: <12 CASAG-Casinos
- Standortpriorisierung
(ohne KW und BG)

2a: >12 CASAG-Casinos
- Standorterweiterung
(Krems und Salzburg 2
dazu)

1,9 Mio €

2b: 12 CASAG-Casinos
wie bisher + Hiibner fiir
Konkurrenz

2c: 12 CASAG-Casinos
mit Standortoptimierung
(Krems und Salzburg 2
fiir KW und BG) +
Hiibner fiir Konkurrenz
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Bei Durchrechnung des Resort-Casinos Wien mit den gewdhiten Parametern zeigt sich,
dass aufgrund der hohen Automatenanzahl das Resort-Casino Wien erst nach
Genehmigung der GSpG-Novelle und damit nach Wegfall der Vergnligungssteuer in Wien
fur sich allein gerechnet Gewinn erzielen kann. Allerdings hat das Resort-Casino Wien
auch in diesem Fall weniger Gewinn als das bestehende Casino Wien. Die Ursache liegt
v.a. darin, dass das knappe Raumangebot des bestehenden Casinos Wien eine giinstige
Kostenstruktur bei hohen Einnahmen bedingt und somit in der derzeitigen Situation in
ihrem Kosten/Einnahmen-Verhéltnis durch ein Resort-Casino Wien nicht zu tbertreffen
ist. Die geschéatzten Besucherzuwachse durch ein Resort-Casino Wien reichen nicht aus,
um mit einem neuen Casino ein dhnlich gutes Kosten/Einnahmen-Verhéltnis zu erreichen.
Deshalb wurde in allen weiteren Uberlegungen von einem Resort-Casino Wien Abstand
genommen. (Grundséatzlich wird am Konzept eines Resort-Casinos weitergearbeitet,
damit CASAG im Zuge der Interessentensuche auch auf allfdllige Konkurrenzkonzepte,
die ein Resort-Casino beinhalten kénnten, entsprechend reagieren kann.)

Weiters zeigt sich, dass das Casino Wien Hibner am ehesten das operative Ergebnis des
bestehenden Casino Wien erreichen kann. Da allerdings das Casino Wien Hibner sehr
starke Substitutionen in den bestehenden Standorte Wien und Baden verursacht,
erfordert das Casino Wien Hiibner eine Standortbereinigung im Osten. Szenario 1a2 stellt
das Ergebnis einer punktuellen Standortbereinigung im Osten dar (das bestehende
Casino Wien wird durch das Casino Hiibner ersetzt), Szenario 1b2 zeigt das Ergebnis
einer generellen Standortbereinigung im Osten (Casino Wien und Baden werden durch
das Casino Wien Hibner und das Casino Wien Nord ersetzt). Szenario 1b3 ergibt
schlieBlich das betriebswirtschaftlich beste Ergebnis durch eine generelle
Standortoptimierung iiber ganz Osterreich (BA, BG, KW und WI werden durch das Casino
Wien Hibner, Wien-Nord, Salzburg 2 und Krems ersetzt).

Die beiden Szenarien 1b2 und 1b3 weisen die besten Betriebsergebnisse auf. Die
Voraussetzung fur beide Szenarien ist u.a. aber die SchlieBung von Baden, die sehr hohe
Kosten verursacht. Da SchlieBungskosten in der vorliegenden Marktsimulation aber
generell noch nicht berlicksichtigt werden, sind die Ergebnisse der Szenarien 1b2 und
1b3 um einen noch unbekannten Faktor zu positiv dargestellt.

7.1.9 Schlussfolgerungen

Die Schlussfolgerungen aus den bisherigen Ergebnissen der Marktsimulation sind daher:

> Die nachhaltig besten Ergebnisse erreichen Szenarien mit Standortoptimierung bei
12 CASAG-Casinos ohne weitere Casino-Konkurrenz. Und zwar sind die Ergebnisse
umso positiver, je mehr Standorte bei der Optimierung beriicksichtigt werden
kénnen. Die Standortoptimierung fir 12 CASAG-Casinos ist daher das Ziel-
Szenario.

o Nicht ausreichender Gebietsschutz flir Casinos (entspricht dem worst case) fiihrt
in allen Szenarien zu einem negativen CASAG-Ergebnis. Ein ausreichender
Gebietsschutz vor Automatensalons ist daher flir die weitere Entwicklung der BU
Casinos existentiell - wenn ein ausreichender Gebietsschutz nicht durchgesetzt
werden kann, wird CASAG aus eigener Kraft nicht Gberleben kénnen.
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o Szenarien, in denen auch die Konkurrenz Casino-Konzessionen erhalt, sind fir
CASAG tadlich. Falis die Konkurrenz in Wien ein groBes Casino eréffnen darf (z.B.
Wien Hubner), kippen alle Szenarien (auch der best case) schwer ins Minus. Ein
Konkurrenz-Casino in Wien muss daher unbedingt vermieden werden. Der beste
Weg dafir wdre eine gesetzliche Verankerung im GSpG analog zur
Automatensalon-Konzession in der Form, dass es auch fiir alle Casinos analog zu
Automatensalons nur einen Konzession&r in Osterreich gibt und neue Standorte
bzw. Standortverdnderungen analog zur Automatensalon-Konzession (85 Abs. 10)
durch eine Standortbewilligung des BMF genehmigt werden.

o Somit ist eine positive Entwicklung der CASAG nur mit Standortoptimierungen bei
gleichzeitig ausreichendem Gebietsschutz gegen Automatensalons und ohne
weitere Casino-Konkurrenz in Wien mdglich. Je mehr Standorte bei der
Standortoptimierung berticksichtigt werden kénnen und je frither diese
Standortoptimierungen umgesetzt werden kénnen, umso besser fiur das
Betriebsergebnis der CASAG.

o Einen weiteren Ansatzpunkt zur generellen Verbesserung der Situation von CASAG
stellen alle MaBnahmen dar, die die Attraktivitat der Automatensalons verringern
oder deren Moglichkeiten zur Angebotsgestaltung einengen. An erster Stelle ist
hier eine gesetzliche Obergrenze fiir die Anzahl der Spielautomaten zu erwédhnen.
Daruber hinaus z#hlen Parameter wie die Spieldauer, der Hdéchsteinsatz,
Obergrenzen bei POP, Senkung der Héchstauszahlung, Registrierungspflicht,
Abklihlphasen nach einer bestimmten Spieldauer, Einfihrung einer
personalisierten Karte, damit nicht mehrere Gerite gleichzeitig bespielt werden
kénnen, etc. zu den wirksamsten MaBnahmen. Im Idealfall werden diese auch im
Gliicksspielgesetz verankert.

7.2 Konkurrenzanalyse

Unter der Annahme, dass die Casino-Konzessionen nicht einzeln, sondern im Paket
vergeben werden, ergibt sich folgende Konkurrenzsituation:
o Novomatic AG
Century Casinos

Harrah's

(@]

Olympic
> HIT Casinos

Abgesehen von  Casino-Betreibern kdnnten auch  dsterreichaffine  sonstige
Glicksspielanbieter an einer Casino-Konzession in Osterreich interessiert sein. In diese
Kategorie fallt bwin.

Die folgende Tabelle zeigt die Bewertung der Casino-Konkurrenten mit einer
Bewertungsskala von 1 bis 3 Punkten. Je mehr Punkte der Konkurrent erzielt, umso
besser ist er:
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Bewertungskriterium

Finanzkraft
Osterreichbezug
Gesamt

Casino-Betreiber

Eigentiimerstruktur
Geschiiftserfahrung
Image
Zukunftsaussichten

Novomatic

N
)

3,0

W
o

2,3

W
o
W
o

16,3

HIT

N
7

2,3

W
o

2,5

N
o

2,0 15,0

bwin

N
n

2,3

=
=]

2,5

g
o

3,0 14,0

Harrah's

N
W

2,3

W
o

2,8

N
W

1,0 13,5

Century Casinos

=
[

1,5

N
o

2,0

N
o

3,0 13,0

Olympic

=
o

2,0

N
)

1,0

=
o]

1,0 8,8

Fir die nachfolgende SWOT-Analyse wurde daher CASAG im Vergleich zu den schérfsten
Konkurrenten Novomatic, HIT und bwin beurteilt.

7.3 SWOT-Analyse

7.3.1 Ziel SWOT-Analyse
Die SWOT-Analyse wurde unter folgender Zielsetzung durchgefiihrt:

~CASAG hat alle Gliicksspiel-Konzessionen erhalten, die eine optimale
wirtschaftliche Weiterentwicklung der BU ermdglichen."

7.3.2 Starken

Folgende Stérken des Unternehmens wurden mit dieser Zielsetzung gefunden und
hinsichtlich der beiden Kriterien Relevanz in der Zielerreichung und Einzigartigkeit im
Vergleich mit der Konkurrenz bewertet:
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Einzigartigkeit i.Vgl. Konkurrenz
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Starken-Diagramm KN Casinos

8 ouspcaseDaten
. ¢ USP Lebendspiel
. 1 USP Mehrstufiges

Sicherheitssystem
Attraktive Imagewerte

USP Bestehende Infrastruktur
4 GEsteorientierung
- © Tourismus-Leitbetrieb
‘o horizontal diversifizierter

Gliicksspielanbieter

- Individuelle und charmante
Kundenbetreuung

B o High-End-Casinos

Relevanz fir Zielerreichung

Ein Alleinstellungsmerkmal fiir die Zielerreichung stellen insbesondere folgende Stirken

dar:

O

Géste-Daten, weil nur CASAG die aktuellen G&ste-Daten der Casino-Gaste in
Osterreich hat

Lebendspiel, weil CASAG einziger legaler Anbieter von Lebendspiel in
Osterreich ist. Illegale Anbieter werden in Zukunft wirkungsvoll von den
Aufsichtsbehérden verfolgt.

Mehrstufiges Sicherheitssystem, weil nur CASAG neben dem Croupier auch
einen Tischchef hat. Weitere Stufen: Saalchef, Surveillance + technische und
org. Sicherheitssysteme

Bestehende Infrastruktur, weil CASAG den Spielbetrieb chne Vorlaufzeit {und
damit ohne Verzugsrisiko) nach der Konzessionserteilung anbieten kann.

7.3.3 Schwachen

Folgende Schwéachen des Unternehmens wurden gefunden und hinsichtlich der beiden
Kriterien Relevanz in der Zielerreichung und Einzigartigkeit im Vergleich mit der
Konkurrenz bewertet:
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Schwéchen-Diagramm KN Casinos

1,00

g 090 o
= . 4 Hohe Sach- und Personalkosten
= N 0,80 [ |
Q 2
%1 g 0,70 1 Riicksichtnahme auf andere BUs
£3
g g 0,60 § . m Mangelnde Profitabilitiat
-\ !
B L 0,50
i E Nicht marktkonforme
!ITl ~ 0,40 - Distribution

5]
% '_g 0,30 keine vertikale Integration

4 j
g g 0,20 ~® Mangeinde
g ~ Entwicklungsperspektive

0,10

0,00

0,00 0,50 1,00 1,50 .2;00 2,50 3,00 93,50 4,00
Relevanz fiir Zielerreichung

Davon sind die folgenden Schwachen besonders schwerwiegend:

o Hohe Sach- und Personalkosten und mangelnde Profitabilitdt, weil durch diese
Schwachen der Spielraum fiir Investitionen im Vergleich zur Konkurrenz stark
reduziert ist.

= Nicht marktkonformen Distribution, weil aufgrund dieser Schwache das
vorhandene Kundenpotential nicht ausgeschopft wird.

= Unter Ricksichtnahme auf andere BU ‘s ist zu verstehen, dass CASAG wirksame
MaBnahmen zur Deattraktivierung des Automatenspiels nicht wirksam verfolgen
kann, da gleichzeitig die Rentabilitdt der VLT-Angebotsformen leiden wiirde.

7.3.4 Chancen

Folgende Chancen fiir das Unternehmen wurden gefunden und hinsichtlich der beiden
Kriterien Auswirkung und Eintrittswahrscheinlichkeit bewertet:
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1,00 . ?
# Steuervorteil durch GSpG-
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Auswirkung

Die am héchsten bewerteten Chancen sind hierbei folgende Chancen:

o Steuervorteil gegeniiber der IST-Situation durch die geplante GSpG-Anderung

<

Chance auf eine Standortoptimierung bei der Neuvergabe der Konzession

o Vergabe Automatenkonzession an CASAG: CASAG kann mit dem Betrieb von
Automatensalons in ganz Osterreich ein neues und [ukratives Geschéftsfeld
erschlieBen.

7.3.5 Risken

Folgende Risken fiir das Unternehmen wurden gefunden und hinsichtlich der beiden
Kriterien Auswirkung und Eintrittswahrscheinlichkeit bewertet:
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Risiko-Diagramm KN Casinos
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Auswirkung

Die héchsten bewerteten Risken sind folgende:

o Rauchverbot in Casinos: fihrt zu starken Umsatzriickgangen (-8%) und damit zu
einer Verschlechterung des operativen Betriebsergebnisses

Kein Gebietsschutz: Neue Automaten-Standorte konkurrenzieren die Casino-Cash-
Cow Automatenspiel sehr stark - Umsatzrickgange fihren zu einer
Verschlechterung des operativen Betriebsergebnisses.

(8]

o Cagnotte rlickldufig: "Geiz ist geil" Mentalitdt fliihrt zu Reduktion bei Cagnotte-
Einnahmen,

o Nachtragliche Verschlechterung des GSpG-Entwurfs: Kleines Gllicksspiel bleibt
bestehen = mehr als 12.000 Automaten und somit erhdhte Konkurrenz und
Umsatzriickgange

7.3.6 Strategien

Eine Gegenlberstellung der Stéarken mit den Chancen und den Risken sowie der
Schwéchen mit den Chancen und den Risken ergab EinzelmaBnahmen. Diese
EinzelmaBnahmen wurden in der Folge zu Strategien zur Erreichung des Zieles ,,CASAG
hat alle Gliicksspiel-Konzessionen erhalten, die eine optimale wirtschaftliche
Weiterentwicklung der BU ermdglichen." verdichtet. Die Zusammenfassung der
Strategien ist auf der folgenden Seite dargestellt:
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Starken

Schwdchen

Chancen

Standorte optimieren:
Historische Chance bei Neuvergabe der
Konzessionen nutzen, um die Distribution
entscheidend zu verbessern und dadurch die
Profitabilitat der BU nachhaltig zu steigern.

Um Automatenkonzession bewerben¥*:
Chance bei erstmaliger Vergabe der
Automatensalon-Konzession nutzen, um den
Osterreichischen Glicksspielmarkt mit einer
Marke und verschiedenen Betriebsformen
optimal bearbeiten zu kénnen.

Gemeinschaftserlebnis mit LG schaffen:
Vereinspoker, Firmenevents, Turniere,
innovative Events,...; mehr Show im LG zu
bestimmten Anbotszeiten (Show-Barkeeper);
Community days mit win2day-Kunden;
Affinity-Groups initiieren, gutes Image
nutzen.

Standorte optimieren:
Historische Chance bei Neuvergabe der
Konzessionen nutzen, um die Distribution
entscheidend zu verbessern und dadurch
die Profitabilitat der BU nachhaltig zu

steigern.

Um Automatenkonzession bewerben*:
Chance bei erstmaliger Vergabe der
Automatensalon-Konzession nutzen, um
den gsterreichischen Gliicksspielmarkt mit
einer Marke und verschiedenen
Betriebsformen optimal bearbeiten zu
kénnen,

Gemeinschaftseriebnis mit LG
schaffen:

Hohe Personalproduktion zur Betreuung
der Gdste nutzen; Mobile Marketing und
professionelles Affinity-Group-
Management, Cross-Marketing mit anderen
Business Units

Risiken

Gemeinschaftserlebnis mit LG speziell fiir
Raucher schaffen:
Eigene Raucherclubs in Casinos;
Nichtraucherseminare im Casino.

Profitabilitdt erhchen
Personaleffizienz erhdhen
(Sicherheitssystem reduzieren);
Rationalisierungen; Cagnotteschulungen;
Datamining, Profiling, Gasteanalysen zur
Optimierung EGT nutzen; Optimierung der
Spielparametrisierung

Gegen fehlenden Gebietsschutz
vorgehen:

Bestehende Kunden (ber Programme binden
(CRM, Kampagnenmanagement);
Eventtische; Nutzung lokaler Kontakte zur
Verhinderung von Standorten von
Automatensalons; Targeting von einzelnen
Automaten-Standorten mittels Preisdumping.

Hartes Lobbying einsetzen:
Veroffentlichen, wo gesperrte Spielern
spielen; Homepage mit illegalen Angeboten,
LG ist nicht so suchtrelevant wie

Standorte optimieren:
Historische Chance bei Neuvergabe der
Konzessionen nutzen, um die Distribution
entscheidend zu verbessern und dadurch
die Profitabilitat der BU nachhaltig zu
steigern.

Hartes Lobbying einsetzen:
Vorwurf an Betreiber, die selbst Automaten
herstellen, dass sie die Auszahlungsrate
manipulieren; LG verursacht héhere Sach-
und Personalkosten, ist aber nicht so
suchtrelevant wie Automatenspiel.

Automatenspiel.

* Der Betrieb von Automatensalons ist ein hochattraktives Geschiftsfeld mit einem
operativen Betriebsergebnis von bis zu 80 Mio. €/Jahr (siehe 7.1.5), das CASAG aus

betriebswirtschaftlichen Griinden besetzen sollte.

AuBerdem eréffnet eine CASAG-

Kiassifizierung: VERTRAULICH

Seite 25 von 40

\\a-Services3.office.lottery.co.at\Services3\syn-projekte\KN\Casinos\1 3_Zusammenfassung\13.1
Zusammenfassung erstellen\13._KO_Zusammenfassung_KN_Ca sinos_2009-03-11_v5.doc



Bewerbung um die Automatensalon-Konzession dem BMF die Mdglichkeit, CASAG/OLG
eine gewlinschte Konzession auch einmal zu verweigern, um dadurch Angriffen auf den
Vergabeprozess von vornherein etwas Wind aus den Segeln zu nehmen. Wenn aus
taktischen Griinden die Bewerbung um die Automatensalonkonzession unterbleibt, so ist
diese Nichtbewerbung (Verzicht auf EGT von mindestens € 50 Mio.) jedenfalls ein
~auBerst teures Tauschgut" und sollte entsprechend gewinnbringend eingesetzt werden.

Nach der Bedeutung fiir die Zielerfiillung ,,CASAG hat alle Gliicksspiel-Konzessionen
erhalten, die eine optimale wirtschaftliche Weiterentwicklung der BU
ermdoglichen.” sind die Strategien folgendermafen zu reihen:

1. Standorte optimieren: Historische Chance bei Neuvergabe der Konzessionen
nutzen, um die Distribution entscheidend zu verbessern und dadurch die
Profitabilitdt der BU nachhaltig zu steigern.

2. Um Automatenkonzession bewerben: Chance bei erstmaliger Vergabe der
Automatensalon-Konzession nutzen, um den &sterreichischen Gliicksspielmarkt
mit einer Marke und verschiedenen Betriebsformen optimal bearbeiten zu kénnen.

3. Gemeinschaftserlebnis mit Lebendspiel (auch speziell fiir Raucher)
schaffen: Durch innovative spielaffine bzw. raucherbezogene Events und
Veranstaltungen den USP Lebendspiel in Osterreich nutzen, um den
gesellschaftlichen Wunsch nach Gemeinschaftserlebnissen zu erfiillen.

4. Lobbying (auch hartes Lobbying) massiv einsetzen, um Strategie 1.-3. zu
erreichen

5. Profitabilitdt durch MaBnahmenbiindel steigern, um den Spielraum fiir
Investitionen zu erhéhen.

6. Defensivstrategie: Gegen fehlenden Gebietsschutz vorgehen und
gesetzliche MaBnahmen zur Deattraktivierung der Automatensalons
fordern, wenn die Konkurrenz den Zuschlag fiir die Automatensalon-
Konzession erhalt.

7.4 Lobbying-Plan

Ein detaillierter Lobbying-Plan muss sich an der gewéhlten Zielstrategie ausrichten, die
aber erst in der Vorstandsprdsentation am 18.3.2009 genehmigt werden kann. Daher
wurde die Arbeit an dem Lobbying-Plan vorerst auf die in jedem Fall verwendbaren
Stakeholder und Argumente beschrankt. Mit der Festlegung auf eine Zielstrategie kann
ein detaillierter Lobbying-Plan ausgearbeitet werden und kdnnen die tatsdchlichen
Kontakte und die zu vermitteinden Inhalte koordiniert werden.

7.4.1 Stakeholder

Die folgenden Stakeholder wurden als Ansprechpartner fiir Lobbying eruiert:
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7.4.2 Argumentarium

Das nachfolgende Argumentarium wurde aus den Ergebnissen zweier Rollenspiele mit
Casino-Direktoren und aus den Ergebnissen der SWOT-Analyse gestaltet. Dieses
Argumentarium ist noch nicht fiir alle Pro & Contra Argumente ausformuliert und zeigt
den vorldufigen Bearbeitungsstatus an:
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7.4.2.1 Starken

. Ohne Konzession kein Casino: Wenn das BMF die 12
. Casino-Konzessionen in Osterreich nicht wieder an
 Gasinos Austria vergibt, missen wir 12 Casinos und die
- Casino-Zentrale zusperren und 1.800 Casino-Mitarbeiter [Pro: Atiraktiver |
- kundigen,
‘Die Demonstration von 1.800 Casino-Mitarbeitern vor dem
BMF konnen sich die Finanz-Beamten dann live ansehen.

Contra Novamatic Sie hapen 00 Malmheﬂar abgebaut wit haben im
Gewchen Zeitraum uim 3 000 Mitarbenter 2ugslegt

Wenn an jeder Swalenecke sin Automat

|ateht, ist o8 logisch, dass dis 12 Casinos in Pro: tm
Ostorreich darunter leiden, Fiir jeden neuen JUntemenmensverbund
Arbeitaplatz in elner Automatenhalle wackelt (haben wir zugeleqt

‘@in Arbaeitsplatz im Gasino. winwin, ippd, )

‘Ein Casinos Austria Casino ist im Gegensatz zu
einer Spisihalle #ine Touristenattraktion. Wir
bieten unseren Gasten gepllegte Unterhaltung

Pro. Auslandische |
‘durch Lebendspiel und Casino-Events (Bille, | panceony

Basuche,
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speziell in den Branchen Tourismus,
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Karntnerstrafie Iy Wiener Raum auch noch das

Gasind Baden, Dieser Betiieb 161 sines der grofien
Casinos Europas und gemeinsam ziehen diese
Betriobe jahrlich fast 700.000 (687.047) Gaste, davon |
fund 200,000 (193.650) ausiéndische an. {

| Was Novomatic unter einem Casino versteht, kann {

| man sich im Prater bereits ansehen. Wenn sine 2. :
‘Wiener Casino-Lizenz vergeben wird, dann st

| Casinos Austria gerne bereit, 2.8, im Kursalon
Hibner oin Grand Casino a la Baden - aber mitten in
Wien « 80 umzusetzen, dass Wien eine
‘Touristenattraktion mehr hat.
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7.4.2.2 Schwiachen

- Schwachen #1
Contra: CASAG natle nun 40 Jahire fang mn dem [ ‘Wenn an hd.r StraBenecke ein Automat steht. ist es
j Glucksspiel-Monopol sinen bestens geschulzten Markt und logisch, dass die 12 Casinos in Osterreich darunter
hat es dennoch 10 den latzten Jahfen nicht geschafft aof [leiden. Filr jeden neuen Arbeitspiatz in iner
. diesemn Markt Gewinne zu enwrtschafien Warum®: . g EAulothnh‘_l!o"mh_ll ein Arbeitsplatz i Casmo
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7.5 Gap-Liste

Der Soll-Ist-Vergleich zwischen bereits vorhandenen oder in der bisherigen
Projektiaufzeit neu erstellten Bewerbungsunterlagen und den fiir eine erfolgreiche
Konzessionsbewerbung erforderlichen Bewerbungsunterlagen erbrachte folgende
inhaltliche Gaps, die bis zum Start der Interessentensuche noch geschlossen werden
mussen:

Klassifizierung: VERTRAULICH Seite 33 von 40
\\a«ServicesS.ofﬁce.|ottery.co.at\Services3\syn-projekte\KN\Casinos\l3__Zusammenfassung\13.1
Zusammenfassung erstellen\13._KO_Zusammenfassung_KN_Casinos_2009-03-1 1_v5.doc



PSP-CODE

DATUM

ZUSTANDIG

GAP-BESCHREIBUNG

STATUS

VORAUSSETZUNG

ZIELTERMIN

2 2009-02-20 |AC,SZ Ergebnisse der Regio-Plan-Standortanalyse | Regio-Plan |Regio-Plan-Standortanalyse | Ende April
Marktanalyse in die Marktsimulation libernehmen und]ist ist (bergeben 2009

Standortoptimierungsszenarien verifizieren | beauftragt

bzw. mdgliche Automatensalonstandorte

eruieren.
3.1 Geplante|2009-02-20 |SZ Investitionen fur die Zielstrategie | in Arbeit Vorstandsentscheidung am |Ende April
Investitionen detaillieren 18.3. fur ein konkretes|2009

Szenario von 1a bis 2b

3.2 Konzept|2009-03-11 |SZ Verfeinerung der Ergebnisrechnung der|In Arbeit |Informationsaustausch mit|Ende Mérz
Marktbe- Automatensalons; Auswirkungen auf Projekt KN Lotterien
arbeitung Ergebnis der C&L-Gruppe
6.3 2009-02-17 |HB Abgesehen von einem Zeitungsartikel noch |In Arbeit | keine 27.2.2009
Responsible nichts am Projektlaufwerk vorhanden.
Gaming Zusatzlich zu den geforderten Kapiteln wird

HB auch noch Inhalte fiir Research und

Schulung der Spielteilnehmer liefern.
7i 2009-03-10 |VY Klarung, ob CFs als anteilige Stabsstellen |offen Bewerbung um  Casino-|12.3.2009
Organisation der CASAG dargestellt werden kénnen. Konzession als CASAG und
shandbuch 1 nicht als BU Casinos
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PSP-CODE

DATUM

ZUSTANDIG

GAP-BESCHREIBUNG

STATUS

VORAUSSETZUNG

ZIELTERMIN

Mitarbeiter

7 2009-03-10 Alle flr Bewerbung erforderlichen | offen Klarung der Darstellung der | ENDE Q2/2009
Organisation Dokumente (z.B. Organisationshandbuch CASAG mit anteiligen CFs
shandbuch mit detaillierter Beschreibung der Aufbau- fehlt. Erst danach ist eine
und Ablauforganisation, Komplettierung maglich.
Organisationseinheiten inkl.
Stellenbeschreibungen sowie Kompetenz-
und Pouvoir- Ordnung) vervollstédndigen
und auf Ziel-Organisationsform
aktualisieren,
7.2 2009-02-19 |SZ Beschreibung des finanziellen | in Arbeit Daten seitens CF/FI noch|Ende Mérz
Finanzieller Unternehmens-Hintergrundes fehlt. nicht freigegeben 2009
Hintergrund
ey 2009-02-19 |VY Beschreibung des internen Kontrollsystems |in Arbeit keine 12.3.2009
Sicherheits- und der Betriebsvereinbarung fehlt.
Features
7.6 2009-02-19 VY Beschreibung, wie wir die Erfordernisse|in Arbeit keine 12.3.2009
Erfordernisse Automatenkonzession erfiillen kénnen,
Automatenko fehit.
nzession
9.1 interne|2009-02-20 |SZ Das vorhandene Argumentarium ist derzeit|In Arbeit |Vorstandsentscheidung fiir|?
MaBnahmen flr einen Teil der Starken und Schwéachen, Zielstrategie am 18.3.2009
far Casino- aber noch nicht im Detail ausgearbeitet.
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PSP-CODE

9.2

Strategische
Parther und
9.3 Beein-
flussung des
Ausschreibun

DATUM

2009-02-20

ZUSTANDIG

GAP-BESCHREIBUNG

Derzeit existiert eine Mind-Map mit allen
Stakeholdern der CASAG. Mit wem
strategische Allianzen mdglich und sinnvoll
sind und in welche Richtung der
Ausschreibungsprozess beeinflusst werden
soll, ist offen, weil von der gewdhlten

STATUS

offen

VORAUSSETZUNG

Vorstandsentscheidung fiir | 7
Zielstrategie am 18.3.2009

ZIELTERMIN

gsprozesses Strategie abhangig.
9.5 2009-02-20 |5Z Derzeit existiert eine Mind-Map mit allen |vertraulich |Vorstandsentscheidung fur|?
Vorbereitung Stakeholdern der CASAG und eine Liste mit Zielstrategie am 18.3.2009
auf den Top-Schwachen und ein
»Schmutz- Argumentarium zur Verteidigung gegen
kiibel- Angriffe auf diese Schwéachen. Eine
Kampagnen" konkretere Vorbereitung auf die
wahrscheinlichsten Angriffe der
Konkurrenz, um schnell reagieren zu
konnen, fehlt noch.
10.1 2009-02-20 | VY Beschreibung des Schulungsangebotes In Arbeit keine 12.3.2009

Qualifikation

vorhanden, aber Schulungsunterlagen fiir
Spielbetriebs-, Compliance-, Responsible
Gaming-, Datenschutz- und
Geldwadscherei-Schulungen fehlen.
Einheitliche, schriftliche
Schulungsunterlagen wéaren seitens
Gaming/ZBR zur Verfligung zu stellen.
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PSP-CODE

DATUM

ZUSTANDIG

GAP-BESCHREIBUNG

STATUS

VORAUSSETZUNG

ZIELTERMIN

10.3 2009-02-20 | VY Beschreibung ist OK. Anfithren der|In Arbeit keine 12.3.2009
Erfahrung definierten Mindest-Praxis-Zeitraume* fiir

jede Ausbildungsstufe, Beschreibung der

MaBnahmen zur Qualitdtskontrolle* der

Mitarbeiterqualifikation*, Beschreibung des

zusatzlichen Kontrollkreislaufs der sozialen

Kontrolle* fehlen noch.

*sind nicht einheitlich dokumentiert.
10.4 2009-02-20 | VY Beschreibung vorhanden, Benchmarks mit|In Arbeit keine 12.3.2009
Zuverlassig- anderen Casino-Betreibern wéren noch
keit interessant, sind aber nicht kurzfristig

aufzutreiben.
10.5 2009-02-20 |VY Beschreibung vorhanden. Informelle [ In Arbeit keine Ende Q2/2009
Personal- Personalpolicy vorhanden, formelle
policy Personalpolicy fehlt, Verlauf des Anteils

weiblicher Mitarbeiterinnen bzw. der Anteil

der weiblichen Nachbesetzungen (ev.

unterschieden nach LG/Administration)

uber die letzten 10 Jahre fehit.
10.7 2009-02-20 | VY Beschreibung vorhanden. Der zertifizierte | In Arbeit Grundsatzentscheidung des|?
zertifizierter oder lizenzierte Croupier ist aber zur Zeit Unternehmens
Croupier nicht vorgesehen,
11.1 2009-02-20 |AC CSR-Bericht 2006 und 2007 ist vorhanden, | In Arbeit keine April 2008
Sponsoring 2008 folgt im April
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8. ERKENNTNISSE & MABNAHMEN

Die wichtigsten Erkenntnisse, die im Zuge dieses Projektes (v.a. durch
Marktsimulationsberechnungen) gemacht wurden, sowie die MaBnahmen, die aufgrund
dieser Erkenntnisse unabhéangig von einer weiteren allfalligen Projektphase aus Sicht des
Projektteams als unmittelbar notwendig erachtet werden, sind nachfolgend nochmals in
gesammelter Form angeflihrt:

o Im worst case (zu geringer Gebietsschutz vor von der Konkurrenz betriebenen
Automatensalons) ist die BU Casines in keinem Standort-Szenario
tiberlebensfahig.

> Zur Abwehr des worst case Szenarios muss das Angebot von Livegame-
dhnlichen Casino-Spielen bei Automaten und VLT verhindert werden. Falls das
nicht direkt gelingt, muss alternativ eine Beschrdnkung des POP beim
Automatenangebot auBerhalb der Casinos auf maximal 94 % pro Spielgerat
angestrebt werden. AuBerdem ist ein Gebietsschutz vor Automatensalons und
VLTs von mindestens 10 km im Umkreis um ein Casino unerlasslich. Parallel sind
Initiativen zu setzen, um moglichst viele Parameter, die zur Deattraktivierung der
Automatensalons beitragen, im Gesetz zu verankern.

o Wenn die Konzession fiir ein Casino im Wiener Raum an die Konkurrenz vergeben
wird, ist die BU Casinos nicht einmal im best case Automatenszenario
Uberlebensféhig.

~ Ein Casino fiir die Konkurrenz im Wiener Raum muss unbedingt verhindert
werden. Sollten wir beim BMF auf den Konzessionsvergabeprozess Einfluss
nehmen kénnen, dann kénnte ein Konkurrenz-Casino durch eine
Konzessionsvergabe fiir alle Casino-Standorte im Paket (analog zur
Automatensalon-Konzession) vermieden werden.

o Im realistic case Automatenszenario ist ein positives Betriebsergebnis nur durch
massive Standortoptimierungen (bestes Betriebsergebnis in Szenario 1b3)
moglich.

- Die Abwehr der Auswirkungen des realistic case erfordert ein Veto der
Bundeslander Vorarlberg und Tirol fiir das Automatenspiel auBerhalb von Casinos.

= Fur nachhaltig positive Ergebnisse sind Freiheiten in der Standortwahl
unbedingt erforderlich. Wir sollten jede Moglichkeit zu Standortoptimierungen
gemaR Zielszenario 1b3 bei der Neuvergabe der Casino-Konzessionen nutzen.
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9. EMPFEHLUNGEN FUR WEITERE VORGANGSWEISE

Phase 2 des Projektes KN Casinos mit folgenden Zielen beauftragen:

U

]

Szenario Standortoptimierung detailliert ausarbeiten = Aktualisieren der
Standort-Annahmen anhand der aktuellen Regioplan-Studie, die mit Anfang April
geliefert werden soll, und Feinplanung der neuen Casino-Standorte hinsichtlich
Angebot, Kosten und Substitutionseffekte auf benachbarte Standorte sowie
SchlieBungskosten der aufzulassenden Standorte.

Szenario Erlangung Automatenkonzession detailliert  ausarbeiten =
Automatensalon-Standortanalyse fiir die Szenarien OLG bzw. Novomatic als
Automatensalonbetreiber anhand der aktuellen Regioplan-Studie ausarbeiten,
Substitutionseffekte auf benachbarte Casino-Standorte fiir beide Szenarien
berechnen und Feinplanung der neuen Automatensalon-Standorte fiir das
Szenario CASAG als Betreiber hinsichtlich Angebot und Kosten.

Lobbying-Kampagne gemeinsam mit einer professionellen Lobbying-Agentur zur
Erreichung der Zielstrategie planen und koordiniert umsetzen, damit Vergabe von
allen Casino-Konzessionen im Paket erfolgt, damit es bei einem Casino-Betreiber
in Osterreich bleibt, damit die Standortoptimierung bei Konzessionsneuvergabe
zulassig ist und die Automatenkonzession an CASAG vergeben wird oder
zumindest der Verzicht darauf mdglichst teuer abgekauft wird.

Inhaltliche Gaps in den Bewerbungsunterlagen schlieBen und
Bewerbungsunterlagen von einem externen Consultant mit Erfahrung in
Konzessionierungsprozessen priifen lassen.

VERSION DATUM BEARBEITER ANDERUNG

Vi 2009-02-19 AET Erstellung

V2 2009-03-05 AET Uberarbeitung aufgrund von Feedback AC und aufgrund
genauerer Szenarioberechnungen am 4.3.2009

V3 2009-03-6 AET Uberarbeitung aufgrund genauerer Szenarioberechnungen am
6.3.2009

V4 2009-03-10 | AET, Uberarbeitung aufgrund Abstimmung im Projektteam am

PROJEKTTEAM | 10,3.2009, Endredaktion durch Proiektteam
V5 2009-03-11 AET, SZ Endredaktion
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